Formulár na odstúpenie od zmluvy
(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy)

Adresát
Democolor s.r.o.
Radničná 19
986 01 Fiľakovo
Slovenská republika
E-mail: obchod@democolor.sk
Telefón: 0908 369 995

Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy na tento tovar:
Názov tovaru:
............................................................
Číslo objednávky alebo faktúry:
............................................................
Dátum objednania:
............................................................
Dátum prevzatia tovaru:
............................................................

Údaje zákazníka
Meno a priezvisko:
............................................................
Adresa:
............................................................
E-mail:
............................................................
Telefón:
............................................................
Spôsob vrátenia peňazí
Peniaze si želám vrátiť:
☐ na bankový účet
Číslo účtu (IBAN):
............................................................

Dátum a podpis
Dátum:
............................................................
Podpis zákazníka
(iba ak je formulár zasielaný v listinnej podobe)
............................................................

Poučenie o odstúpení od zmluvy
Spotrebiteľ má právo odstúpiť od zmluvy bez uvedenia dôvodu do 14 dní od prevzatia tovaru.
Tovar je potrebné zaslať späť najneskôr do 14 dní od odstúpenia od zmluvy na adresu:
Democolor s.r.o.
Radničná 19
986 01 Fiľakovo
Spotrebiteľ znáša náklady na vrátenie tovaru.
Predávajúci vráti spotrebiteľovi všetky prijaté platby najneskôr do 14 dní od doručenia odstúpenia od zmluvy, najskôr však po doručení vráteného tovaru alebo po preukázaní jeho odoslania.
Právo na odstúpenie od zmluvy sa nevzťahuje najmä na tovar vyrobený alebo upravený podľa osobitných požiadaviek zákazníka, napríklad tónované farby, miešané odtiene alebo autolaky pripravované na mieru.

